Vikarierende laege

Haendelse:

87 arig kvinde kendt med DM henvender sig til egen laege med almen utilpashed, hovedpine, og
svimmelhed. Laegen mistenker dehydratio, tager akutte blodprgver og sender patienten hjem med
besked om, at hun skal drikke veeske og spise saltet mad.

Blodpraverne bliver analyseret, og det viser sig, at heemoglobin er 3,6 mmol/L og Na 121 mmol/L.
Laboratoriet ringer til egen laeege for at give det akutte svar, men tlf. tages ikke. Pa telefonsvaren
oplyses det, at leegen er taget pa kursus, og der henvises til 2 andre leeger i byen. Ved opringning til
disse er den ene pa kursus, mens den anden holder ferielukket.

Laboratoriet har ingen kontakt oplysninger pa patienten og ma derfor i sidste ende kontakt politiet,
som karer ud til patienten. Denne indleegges noget overrasket mhp. kontrol blodpragver og evt.
behandling.

Analyse:

Da egen lzege eller denne stedfortraeder/vikar ikke er til at treeffe forsinkes behandlingen af farlig og
potentielt livstruende sygdom for en &ldre patient.

Egen laege er ifglge overenskomsten forpligtet til, at yde akut leegehjeelp i dag tiden fra kl. 8-16 pa
hverdage. Hvis egen leege er forhindret i dette, skal denne henvise til anden navngiven
stedfortreedende praktiserende laege, som laegen har indgaet aftale om dette med. (8§45, stk 1d i
overenskomsten).

Falgende forslag til forebyggelse kan implementeres:

- Det anbefales at have et godt kollegialt netvaerk til leger i neerheden af ens egen praksis, da
man i fraveer situationer nemt kan finde en kollega, som kan vikariere for en.

- Oftest vil det dreje sig om et fatal af patienter, som har brug for akut leegehjalp, nar en
kollega er vaek, hvorfor der opfordres til at hjelpe hinanden, sa alle kan komme pa kursus og
ferie.

- Hvis man tager akutte blodpraver giver det god mening at planleegge, hvordan patienten far
svar pa disse. Hvis man planlegger fraveer fra klinikken, bgr besked om den tagne prave
samt patientens situation videre gives til stedfortreeder. Dette selvfalgelig med patientens
samtykke.

- Husk at fa lavet telefonsvaren om med henvisning til den leege I har truffet aftale med.
Uddeleger evt. dette til relevant personale.
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