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Region Hovedstaden
Center for Sundhed

Velkommen til dialogmade

- vedrgrende samarbejdet mellem almen praksis
og hospitalerne i Region Hovedstaden

11. september 2024

Mgadefacilitator: Chefkonsulent for HR og Uddannelse i Region Hovedstaden,
Tina Fischer

nnnnnnnnnnnnn
EEEEEE
nnnnnnnnnnnn
HOVEDSTADEN




Region Hovedstaden
Center for Sundhed

Program

17.00 Velkommen - preesentation af formal, program og kort projektoverblik

17.20 Tema 1: Samarbejde mellem hospital og almen praksis via kvalitetsklyngerne
18.30 Pause

18.45 Tema 2: Praksisdage (ga-hjem-mgader)

19.30 Nye HAPS’ temaer

20.00 Tapas
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Dialogmg@dets formal

At forszette dialogen om feelles brugbare Igsninger mellem hospitaler og almen praksis -
med et fokus pa at styrke de foretrukne samarbejdsformer og at drafte behovet for nye.

Et steerkere samarbejde mellem almen
praksis og hospitalerne i Region H

Bedre sammenhangende
patientforlgb
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Centrale temaer for HAPS

5. Diagnostiske

1. Hospitalernes understottelse
undersegelser

af almen praksis

2. Henvisninger 6. Epikriser
H OSPITALER

A LMEN

P RAKSIS

S AMARBEJDE
7. Psykiatriske
udredninger

3. Korrespondance-
meddelelser

4, Specialistradgivning

8. Fremadrettet
(sundhed.dk)

samarbejde
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Historik af dialogm@der og temadage

Dialogmede

April 2022
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Haps succeser

1) Udbredelse af prgvehandlinger om afviste henvisninger:

Handlingsanvisende korrespondancemeddelelse fra hospitalet til almen praksis

Hospitaler sender et digitalt brev til patienten

2) Ny oversigt over specialistradgivningstiloud og subakutte tider pa sundhed.dk.

3) HAPS-psykiatriarbejdsgruppe: Nye specialistradgivningsmuligheder og udvidet

abningstid, samt Hurtig Psykiatrisk Vurdering implementeres i Region H.

4) Projektet HAPS bliver en varig indsat i 2025.
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HAPS projektforigb

Initiativer

unde I'SGgEISE

: /s * Prevehandlinger i planomrader
Almen praksis’ oplevelse * Dialogmeder og temadage
af samarbejdet med (i s0sATA =1 » Nationale og regionale

hospitalerne | Region H - 5 AMAFEIE IE arbejdsgrupper
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Rambagll-resultater fra 2022 viser, at valget af kommunikation er vigtigt
for samarbejdet

Hvordan onsker du at mode dit lokale hospital?

Specialistbesgg i klynger

Nyhedsbreve

Ga-hjem-moder

Kontakt til praksiskonsulent

Andet

Videomgder

Udskrivningskonferencer/tvarsektorielle konferencer

Besggsrunder med hospitalsledelser og andre
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Dagens temaer

Rambells anbefalinger Dagens temaer
til samarbejdsformer

Samarbejde mellem hospital og

Specialistbeseg i klynger almen praksis via kvalitetsklyngerne
Nyhedsbreve

Kontakt til praksiskonsulent

Ga-hjem-meder
Praksisdage (Ga-hjem-meder)
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Tema 1: Samarbejde mellem hospital og

almen praksis via kvalitetsklyngerne

1. Oplaeg: ‘KiAP's tvaersektorielle klyngepakker’

2. Droftelse af samarbejdet i kvalitetsklyngerne
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| planomrader draftes....

DATADREVET KVALITET | M@DET

MED SPECIALISTEN - HYORDAN?
HVOR LIGGER

UDFORDRINGER? FACILITERING AF DEN GODE DIALOG -
PRAKSISKONSULENT SOM FACILITATOR?
T
HVAD SKABER
VARDI?

" HVORDANKRANVIBRUGE

/" KLYNGESAMARBEJDET TILAT STYRKE

\_ DET TVARSEKTORIELLE SAMARBEIDE
YDERLIGERE?

UNDERST@TTELSE AF TILGANGELIGHEDEN

TIL SPECIALISTERNE VIA KAP-H?
HVAD ER DET VIGTIGSTE VED M@DET
MED SPECIALISTERNE | KLYNGERNE?

Tema 1: Samarbejde mellem hospital og almen praksis via kvalitetsklyngerne

Opsamling kl. 18.15

Klyngepakke

Formal:

* atskabe rum for refleksion og
erfaringsudveksling, sa gode ideer og
rutiner spredes mellem klinikkerne.

Indhold:
En relevant klinisk problemstilling.
En dataraekke som helt eller delvist
belyser forskelle ml. klyngens klinikker.
Kan indeholde harde og blgde data.
fokus pa noget, som den praktiserende
laege kan aendre pa.

11



'REGION

Region Hovedstaden
Center for Sundhed

PAUSE

Snacks, kaffe og te serveres uden for salen

Tema 2 begynder kl. 18.45

{

PRAKTISERENDE
LGERS
ORGANISATION
HOVEDSTADEN

KAP)H
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Tema 2: Praksisdage (Ga-hjem-made)

1. Opleeg: Rigshospitalets sarmarbefde med almen praksis — nyt format’

2. Droftelse af praksisdage (udfordringer og nye formater)

PRAKTISERENDE
LAGERS
ORGANISATION

HOVEDSTADEN
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Store tvaersektoriel dag

Feelles oplaeg

(evt. ogsa deltagelse fra praksispersonale)
Alle planomrader

Tema x Tema x Tema x Tema x e X Tema x
Planomrade Nord Planomrade Syd Planomrade Midt Planomrade Byen ngr%rr?gﬁge Psykiatrien

REGION

| Tema 2: Praksisdage (Ga-hjem-made)
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Udfordringer identificeret pa den store temadagi 2022

Travihed, mange mader, afstand, gkonomi = kapacitet og prioriteringer
Manglende kendskab til mader - viden i god tid og om indhold vil kunne hjaelpe.
Andrede vaner efter corona - virtuelle tilgange kan vaere en fordel

Relevante emner = Lad AP-laeger udveelge emner, de har behov for viden om

REGION

‘ Tema 2: Praksisdage (Ga-hjem-mgde)



Region Hovedstaden
Center for Sundhed

Find sammen | kredse af hospitalsrepraesentanter,
praksiskoordinatorer og PLO’ere

Hvad er de to storste motivationsfaktorer ift. fremmade til praksisdage (og ga-hjem-mgader
/samarbejdsmader mellem almen praksis og hospitalerne)?
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‘ Tema 2: Praksisdage (Ga-hjem-mgder)
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| planomrader droftes....

HVAD MOTIVERER TIL FREMM@DE?
SKAL DER VARE EN PROVEHANDLING OM

STORE TVARSEKTORIEL DAG - FORDELE

OG UDFORDRINGER? HVAD FUNGERER
/\ / (IKKE) NU?

HVAD SKABER VARDI?

HVORDAN G@RES PRAKSISDAGE (OG OVRIGE f
GA-HIEM-M@DER) MERE ATTRAKTIVE, SA
DELTAGERANTALLET STIGER ?

Tema 2: Praksisdage (Ga-hjem-mgder)

Store Tvaersektoriel dag
- ldéen kort fortalt

Alle planomrader samles
farst til oplaeg med relevans
for alle. Derefter er dagen
opdelt i planomrader med
temaer som udveelges
lokalt.

Evt. deltagelse fra
praksispersonale?
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Nye HAPS temaer

Samarbejdsudfordringer og potentialer - Hvad fylder

mest lige nu?

{

PRAKTISERENDE
LGERS
ORGANISATION
HOVEDSTADEN

KAP)H
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Fremtidige HAPS-temaer

" HVILKE (NYE) TEMATIKKER, SER ALLE PARTER

ST@RST BEHOV FOR AT SE N/ERMERE PA |
NAR FREMTID?

HVILRE UDFORDRINGER FYLDERI
SAMARBEJDET NU?

19



'REGION

Region Hovedstaden
Center for Sundhed

Tak for i dag!

Nu tapas og samvaeer

Dagens praesentation er inden laenge pa sundhed.dk
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