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Koncerndirektør Anne Skriver og enhedschef Line Sønderby
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Vi har brug for hinanden 
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Samarbejdet på forsiden
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• Lægen taget

• TV 2 

• 1,8 miol kr. 
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Rammerne for samarbejdet 
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• Samarbejdet er beskrevet i overenskomst om almen praksis, 

sundhedsaftalen og praksisplanen.

• Overenskomsten fastsætter opgaver, honorering og krav til anvendelse 

af ydelserne.
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Honorering og overenskomsten om almen praksis

•Mange ydelser i overenskomsten 

og i lokale aftaler.

•Honorarstrukturkommission – nye 

ideer.

•Ny overenskomst, der skal 

forhandles i 2024 til ikrafttræden 1. 

januar 2025.
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Regionernes opgave som kontrolmyndighed 
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• Regionerne har, jævnfør sundhedslovens § 57, pligt til at sikre, at alle 

borgere har adgang til sundhedsydelser fra praksissektoren og til at 

betale for de ydelser, borgerne modtager. Det er dermed også 

regionernes ansvar at kontrollere, at afregningen med de praktiserende 

læger er korrekt. 

• Når regionerne betaler regninger fra lægerne, skal de foretage fornødne 

kontroller af grundlaget for udbetalingen, jf. Cirkulære om budget- og 

regnskabssystem for regioner. 

• Det betyder, at regionerne dels skal sikre, at ydelsen afregnes i henhold 

til det, der er aftalt og dels at ydelsen er leveret og svarer til det, der 

fremgår af regningen. 
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Regionens tilgang til controlling
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• Regionen har en strategisk tilgang, hvor sager vurderes ud fra risiko 

og væsentlighed. Derfor gennemføres også generelle opfølgninger, 

som vedrører mange læger i regionen.

• Gennemførelse af overenskomstmæssige kontrolbetingelser og 

andre kontroller der kan gennemføres jævnligt eller årligt.

• Foretage kontrol på baggrund af afvigende ydelsesmønstrer.

• Vi anvender en databaseret tilgang, hvor det er muligt at 

sammenholde kombinationsydelser. 

• Det er ikke muligt for regionen at forudse alle de potentielle 

fejlanvendelser af overenskomstens ydelser.
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Højestegrænser (overenskomstens § 93)
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• Viser årsopgørelsen, at udgiften til lægehjælp i dagtid pr. patient (egne 

patienter) tilmeldt praksis i et kalenderår har overskredet den 

gennemsnitlige udgift pr. patient inden for regionen med 25% eller 

derover, fastsættes en højestegrænse på 25%.

• Højestegrænser ”fanger” ikke et stort forbrug af en enkelt ydelse. 

Regionen vil som led i opfølgning også se på mønstre i forbrug af 

enkeltydelser.
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Mine konsultationer – henvendelse fra borgere 

•Regionen er forpligtiget til at 

reagere på henvendelser fra 

borgere, som ikke kan genkende 

ydelser registret på borgerens 

CPR-nr. på Sundhed.dk. 

•Ikke kun i forhold til en evt. 

fejlafregning med også i forhold til 

fejlregistrering af en 

sundhedsfaglig behandling. 

•En borgerhenvendelse kan føre til 

yderligere kontroltiltag.
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Whistleblower henvendelser

10

• Regionen er forpligtiget til at reagere på alle henvendelser, vedrørende 

mistanke om forkert afregning i almen praksis.

• Ikke kun i forhold til en evt. fejlafregning men også i forhold til 

fejlregistrering af en sundhedsfaglig behandling. 

• En sådan henvendelse kan føre til undersøgelse af ydelsesmønsteret i 

praksis.
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Samarbejdet mellem Region H og PLO-H om kontrolsager
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• Vi har en fælles interesse i 

• at sikre korrekt afregning af overenskomstens og lokalaftalers ydelser,

• at samarbejde om at forebygge fremtidige sager om tilbagebetaling af 

fejlopkrævede ydelser,

• at sikre vejledning og oplysning til lægerne om anvendelse af 

overenskomstens ydelser.

• så vidt muligt samarbejde om processen i kontrolsager.
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Lokaftaler i Region Hovedstaden

•Vi har i Region Hovedstaden 

lokalaftaler om nye initiativer til 

gavn for borgerne.

•Nye aftaler forudsætter finansiering 

(fx fra budgetforhandlinger).

•Nye aftaler skal være præcise og 

der skal kunne følges op på forbrug 

– der aftales limiteringer.

•Eksisterende lokalaftaler får 

serviceeftersyn bl.a. ift. limiteringer.
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Hvad kan vi sammen gøre for at forebygge kontrolsager
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• Fælles information om afregning og anvendelse af overenskomstens 

ydelser.

• Samarbejdsudvalget vil arrangere kursus for nynedsatte læger (start 

forår 2023).

• Udvikling af hjemmeside om afregning.

• Valideringer.
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Nyt afregningssystem LUNA – nye muligheder 
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• Fælles regionalt afregningssystem indført oktober 2021.

• Nye muligheder for at hjælpe lægerne til korrekt afregning herunder 

valideringer.

• Nye og bedre muligheder for regionerne til at følge op. 
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Samarbejdet mellem Region H og PLO-H om kontrolsager 
via samarbejdsudvalget
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• Overenskomsten indeholder bestemmelser om ydelser, honorarer mm. 

Endvidere er der aftalt et overenskomstbaseret klagesystem 

(Samarbejds- og Landssamarbejdsudvalg)

• Samarbejdsudvalgssystemet skal sikre efterlevelse af overenskomsten. 

Systemet er opbygget som et 2-instanssystem med regionalt forankrede 

samarbejdsudvalget som 1. instans og Landssamarbejdsudvalget som 2. 

instans. Sager kan indbringes af patienterne, regionen, yderen eller 

kommunen.
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Samarbejdet mellem Region H og PLO-H om kontrolsager 
via samarbejdsudvalget II
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• Samarbejdsudvalget i Region Hovedstaden sekretariatsbetjenes i et 

samarbejde mellem Region Hovedstaden og PLO-Hovedstaden og alle 

sagerne vurderes på sekretariatsniveau inden forelæggelse for udvalget.

• Udvalget består af 5 regionspolitikere, 1 KKR-medlem og 6 PLO-

Hovedstaden politikere.


