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Haendelser og tiltag inspireret af den kliniske praksis

Almen praksis

En yngre patient far foretaget et svampeskrab hos egen lzege.
Da konsultationen nzesten er feerdig, ringer hjiemmesygeplejen
med et akut spergsmal om en zldre patient. Leegen slar under
samtalen med hjemmesygeplejen op i den eldre patients
journal. Efter samtalen vender lzegen tilbage til den yngre
patienti konsultationen, og der printes label pa
svampeskrabet. Da der er to patientvinduer abne i journalen,
udskrives labelen ved en fejl i den aldre patients navn.
Svampeskrabet er positivt, og leegen opretter en ordination pa
svampebehandling i FMK til den zldre patient.

Den zldre patient undrer sig over de ekstra piller og forteeller
hjemmesygeplejen, at hun ikke har faet lavet et svampeskrab.

Forslag til forebyggelse:
Hav altid kun et patientvindue abent ad gangen
Tjek overensstemmelse mellem patient, rekvisition og
den aktuelle problemstilling

Kontrollér overensstemmelse mellem patient og
prevesvar for ordination af medicin

Apotek

Under et systemnedbrud er der givet Influvac til en
borger, der pga. sin alder, skulle have haft Fluzone.
Fejlen opdages senere, da vaccinationen skal
registreres.

Forslag til forebyggelse: Man skal sgrge for at have styr
pa fedselsdato samt de forskellige greenser for, hvilken
vaccine, der skal gives hvornar. Man kan evt. have
nogle printede retningslinjer til brug ved
systemnedbrud.
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Tandlaege

Under en tandlaegebehandling er der blevet brugt et
forkert middel til desinfektion af det vand, der bruges
under behandling. | stedet for at bruge en let klorholdig
forbindelse, var der blevet brugt den flaske, der bruges
til at rense rar efter endt arbejdsdag.
Desinfektionsmidletbliver fortyndet under behandling,
og overskuddet bliver suget op, sa det er begraenset
hvad patienten kan have sunket.

Forslag til forebyggelse: Flaskerne burde ikke kunne
ombyttes, da der er forskellige forme i [asen. | dette
tilfaelde har det alligevel kunnet lade sig gare, maske
pga. for hardt tryk eller fejl i flaskens 1as. Man skal veere
opmaerksom pa korrekt brug samt eventuelle fejl pa
flaskerne.

Kiropraktor

Patienten er gaet til behandling for et forvredet knae og
bevaegelsen var bedre i knaeet og haevelsen faldet markant.
Patienten blev behandlet med samme greb og samme styrke
som de to foregdende gange. Denne gang gav knaeet en ekstra
bevaegelse og patienten oplevede de samme smerter som da
han havde forvredet knaeet. Han havde svzert ved at baere
veegt og blev meget forskraekket. Der var ingen umiddelbar
heaevelse.

Patienten forventes bedre over de naeste dage, men ma nok
tage nogle sygedage grundet smerter.

Da dette er sket mange gange, er patienten blevet anbefalet at
ops@ge egen laege for en henvisning til ortopaed.

Forslag til forebyggelse: Det er vanskeligt at forebygge denne
haendelse, idet det altid vil vaere en individuel vurdering at
foresla henvisning til ortopaed. Man kan veere ekstra
opmaerksom om der er tegn pa instabilitet pa en patient der har
haft gentagne forvridningeri sit knze .

Nu bliver det enklere at rapportere utilsigtede haendelser

Fra 11.januar 2022 blev det mere enkelt at rapportere UTH’er. Dette sker efter et pilotprojekt
med forslag til en forenkling. Det betyder, at der er feerre felter, man skal forholde sig til, nar
man rapporterer en UTH. Beskrivelsen af handelsen og konsekvens bliver fx endret fra at
veere 2 felter til ét felt og som rapportar skal man ikke leengere kategorisere haendelsen. Dette

vil ske senere ved sagsbehandlingen.

Det er fortsat her, du skal rapportere utilsigtede haendelser:
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