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Kommune Kontakt til PPR 

Allerød De praktiserende læger i kommunen kan henvise børn, unge og 

familier direkte ned i ”Den åbne dør”, hvor der sidder psykologer, 

rådgivere, behandlere mv. 

Der kan sikres kontakt til Den Åbne Dør på telefon 20561632 og 

mail daad@alleroed.dk 

 

Man kan også få kontakt til PPR på hovednummeret 48100100, og 

endvidere har de praktiserende læger har direkte mail 

(skoleogdagtilbud@alleroed.dk)  og telefonnummer til chefen for 

PPR (Tværfaglige kompetencecenter) på chefen for PPR Malene 

Elise Pedersen på tlf. 20325377 i hele den almindelige åbningstid. 

 

Sikker mail skal være implementeret i lægens eget mailsystem 

eller der skal sendes fra virk.dk og benytte kontaktpunkt Skole og 

Dagtilbud. 

 

Hvis der skal sendes en underretning foregår det via kommunens 

hjemmeside under Borger/familie-boern-og-unge, hvor der er et 

skema til underretning.  

 

Underretningen sendes til Borgerservice Børn og Familier til: 

familier@alleroed.dk 

Fredensborg Det er muligt at søge information via vores hjemmeside på 

www.fredensborg.dk. Vi har ikke andre systemer. 

Her står der følgende: 

• Som privatperson kan du underrette via borger.dk, hvor 
kan underrette med dit navn eller anonymt. 

• Du kan også sende en underretning til os 
på social@fredensborg.dk, vær dog opmærksom på hvis 

du vil være anonym, at din mailadresse vil fremgå af 
underretningen. 

• Du er også velkommen til at ringe til os på telefon 41 95 
45 43, og indgive en underretning. Såfremt at du ønsker 

at underrette anonymt, skal du blot nævne dette når du 
ringer, og dermed ikke sige dit navn eller relation til 
barnet/den unge 

 

mailto:daad@alleroed.dk
mailto:skoleogdagtilbud@alleroed.dk
mailto:familier@alleroed.dk
http://www.fredensborg.dk/
https://www.borger.dk/familie-og-boern/udsatte-boern-og-unge/boern-i-mistrivsel
mailto:social@fredensborg.dk


 

 

Kommune Kontakt til PPR 

Frederikssund  Frederikssund Kommune er ved at afklare, hvilke digitale 

løsninger der findes, for at PPR kan kommunikere med almen 

praksis.  

Frem til dette er afklaret, kan almen praksis kontakt PPR på 

følgende måder: 

1. Ringe direkte til Center for Familie og Rådgivning på tlf. 

4735 1604 i hele den almindelige åbningstid. Telefonen 

går til Sekretariatet, som kan videresende beskeder f.eks. 

til PPR.  

 
2. Ringe til underretningstelefon, hvis der er behov for 

sparring, eller der skal indgives en mundtlig underretning. 

Telefonen har åbent hver dag mellem kl. 09:00 – 14:00 

på tlf. 5164 3516. 

 

 
3. Hvis der skal sendes en underretning foregår det via 

kommunens hjemmeside under ”Særlige behov” og 

”Familieområdet”, der er direkte link til 

underretningsmulighed for virksomheder. 

 

 
4. Sikker mail til Center for Familie og Rådgivning via 

kommunens hjemmeside under ”kontakt” ”digital post” 

”sikker post til kommunen” – hvor der er link til sikkerpost 

til centret.  

 

I de situationer hvor de praktiserende læger og PPR allerede har 

et samarbejde i gang omkring et barn, vil de kunne udveksle 

direkte telefonnummer til den konkrete PPR medarbejder.  

Gribskov  De praktiserende læger kan skrive direkte til PPR via e-boks 

(sikker mail). I e-boks vælges ”Gribskov Kommune og under 

overskriften ”Skole og Undervisning” vælges ”PPR”. 

Gribskov Kommune har aftalt med lægerne, at deres 

henvendelser bekræftes på mail og MedCom, så lægen ved, at der 

er taget hånd om henvendelsen. 

Kommunikationen den anden vej fra PPR til lægerne, foregår via 

lægehusenes e-boks. 

De praktiserende kan kontakte PPR via Gribskov Kommunes 

hovednummer, tlf. 7249 6000.  



 

 

Kommune Kontakt til PPR 

Halsnæs Almen praksis sender henvisninger til lok.nr 5790001375928 i 

NOVAX Mærket ”PPR”. 

PRR sender bekræftelse på henvisning til almen praksis. Ved 

afsluttet behandling i PPR sendes epikrise til almen praksis via 

Novax.  

Almen praksis kan også kontakte PPR via telefon 2114 1879 eller 

sikker mail: mail@halsnaes.dk mærket ”PPR”. 

Helsingør  Lægerne kan ringe til Børne- og Ungerådgivningen (PPR) på 

tlf. 4928 2680 eller sende en sikker mail 

til sikkerpost.bur@helsingor.dk for at forhøre sig om, hvorvidt der 

er en sag i PPR på et barn, og hvilke fagpersoner de i så fald kan 

kontakte.  

Lægerne kan ikke selv få oprettet en ny PPR-sag, da dette sker 

via skoler og dagtilbud.  

Lægerne kan desuden ringe direkte til kontaktpersonerne på vores 

forskellige lettere behandlingsspor (STIME og Mind My Mind) for at 

høre nærmere om tilbuddene, inden de anbefaler dem til en 

familie. 

Kontaktinfo for lettere behandlingstilbud findes her: 

https://www.helsingor.dk/borger/radgivning-og-stotte-for-unge-

og-familier/lettere-behandling-til-born-i-psykisk-mistrivsel/# 

Hillerød  Med henblik på sparring om sagsgange kan de praktiserende 

læger kan kontakte PPR telefonisk hos enten psykologfaglig leder 

Klara Scheuer på tlf. 7232 5648 eller chefpsykolog Anne Sofie 

Møller Sparre på tlf. 7232 5611.  

Hvis henvendelsen omhandler et konkret barn, som den 

praktiserende læge er bekymret for og gerne vil i kontakt med 

PPR omkring, kan der ringes til Visitationen/Modtagelsen på tlf. 

7232 5586. 

Herudover kan de praktiserende læger kontakte PPR via sikker 

mail (familier@hillerod.dk)  

mailto:mail@halsnaes.dk
mailto:sikkerpost.bur@helsingor.dk
https://www.helsingor.dk/borger/radgivning-og-stotte-for-unge-og-familier/lettere-behandling-til-born-i-psykisk-mistrivsel/
https://www.helsingor.dk/borger/radgivning-og-stotte-for-unge-og-familier/lettere-behandling-til-born-i-psykisk-mistrivsel/
mailto:familier@hillerod.dk


 

 

Kommune Kontakt til PPR 

Hørsholm  Almen praksis kan skrive til PPR og Myndighed via sikker mail: 

bov-post@horsholm.dk.  

Hvis de praktiserende læger har bekymring for et barn/ung skal 

de udarbejde en ”underretning” via kommunens hjemmeside, 

link: Er du bekymret for et barn? (www.horsholm.dk)  

Kommunikationen fra PPR til de praktiserende læger, foregår via 

lægernes e-boks. 

De praktiserende læger orienteres af PPR ved indstilling til 

psykiatrisk vurdering. 

 

mailto:bov-post@horsholm.dk

